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Die meisten Unternehmen erkennen, dass ihre derzeitigen Leistungsprozesse nicht mehr den Erwartungen der
Mitarbeiter entsprechen. Angesichts des standigen Wechsels von Jobs und Arbeitsplatzen durch
Automatisierung und Digitalisierung wollen die Mitarbeiter nicht nur Gber Leistungen sprechen, sondern auch
Uber Entwicklungsmaoglichkeiten, Giber Mdglichkeiten der Kompetenzentwicklung und Positionierung.
Vorgesetzte - als die effektivsten Einflussnehmer der Mitarbeiter - miissen in der Lage sein, Orientierung zu
geben, um beschéftigungsfahig, qualifiziert und engagiert zu bleiben.

Right Management' Global Career Conversation Research zeigt, dass die individuelle Leistung weitgehend von
Karrieregesprachen bestimmt wird.

Die reine Abwicklung des Tagesgeschafts macht Unternehmen nicht erfolgreich. Erfolgreiche Unternehmen
ermutigen ihre Mitarbeiter, sich auszutauschen und Partner zu werden, egal wie die Hierarchien aussehen.
Linienvorgesetzte sammeln Erwartungen und Ideen, wie der Einzelne seine zukiinftige Karriere gestalten will
und wie der personliche Fortschritt in den grésseren organisatorischen Zweck einfliesst. Empowerment braucht
Vertrauen, die Fahigkeit zur Kommunikation auf Augenhdhe und Konsistenz.

Ein strukturierter, einheitlicher Karrieremobilitatsprozess - der die Erwartungen Ihrer Mitarbeiter verdeutlicht -
macht Handlungsfelder sichtbar und gibt lhnen die Méglichkeit, proaktiv zu handeln. Eine Organisation mit reifen
Fuhrungskraften und Mitarbeitern ist geriistet, um schnell auf zukunftige Herausforderungen zu reagieren und
am Markt bestens positioniert zu sein. Hohe Agilitat erfordert hohe Beschaftigungsfahigkeit.
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Veranderungen im Arbeitsumfeldt

Die Arbeitswelt veraander t -Dseinckhe nwehgi nv oznu nA JAonbe ifnger sK alrer bi eenr
Fuhrungskrafte werden zu Karriere Coaches und Mitarbeiter zu Partnern. Diese Anderungen der Employabilty in

Ihrem Unternehmen begleiten wir von Right Management koordiniert und zielgerichtet mit unseren Career

Mobility Lésungen.
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* Wichtigste Fihrungsqualifikation :
Kollaboration

* Wichtigste Fiihrungsqualifikation:
Anleiten und Verwalten

Rolle:
Motivieren und Coachen

* Rolle:
Mitarbeiter in Fuktion halten

* Beziehungzu den Mitarbeitern:
Periodische Performance
Evaluation

Vor welchen Herausforderungen stehen Manager?

1. Viele Fihrungskrafte mochten ihre Mitarbeitenden bei deren Entwicklung unterstiitzen ohne mit einer
einseitigen Erwartungshaltung des Mitarbeiters konfrontiert zu werden (z.B. mehr Gehalt, schnelle
Beforderung).-Nach unserer Studie ist dies-auch unbegriindet: viele Mitarbeiter wollen sich innerhalb
ihrer Position und Ebene entwickeln.

2. Diemei sten F¢i¢hrungskrafte €omdhninghit vaof MiasarAkKat eir e
winschen sich eine Weiterbildung zum Fihren von Entwicklungsgesprachen um ihren Mitarbeitern
kompetenter begegnen zu kénnen.

3. Viele Fuhrungskréfte verstehen die strategische Notwendigkeit der Gesprache, brauchen aber Rickhalt
durch die Geschéftsleitung und eine Kultur des Vertrauens.

Welche Herausforderungen stellen sich fur Mitarbeiter
1. Im Zuge von dynamisierten Markten und der rasanten Technologieentwicklung kénnen Unternehmen
ihren Mitarbeitern heute nicht mehr den AJob fg&rs L
Verantwortung tbertragen, eigenverantwortlich seine Entwicklung im Unternehmen zu planen.

2. Viele Mitarbeiter streben eine hohe Job-Zufriedenheit an. Dabei ist es wichtig, dass sie-eigenstandig
herausfinden, welche Bedurfnisse und Entwicklungsmdoglichkeiten sie haben und diese auf die
Mdoglichkeiten und Bedurfnisse des Unternehmens abstimmen.

3. Die Mitarbeiter méchten eine Starkung der Selbstverantwortung erleben und wiinschen sich eine aktive
Unterstitzung ihrer Entwicklung durch ihren Vorgesetzten. Die Vorbereitung auf diese
Entwicklungsgesprache ist individuell aber strukturiert durch den Mitarbeiter vorzubereiten.
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Career Management Implementation
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Ein effektiver Karrieremobilitatsprozess riistet Fihrungskrafte zu Karriere-Coaches aus, die neue und
bestehende Mitarbeiter entwickeln und zur beruflichen Mobilitat beitragen kdnnen. Es beginnt mit diesen sieben

Schritten:

4. Engagieren
Halten Sie Ihre Mitarbeiter motiviertund
produktiv, indem Sie laufende Karriere-
Coachings und Weiterbildungs-
mdoglichkeiten anbieten.

3. Bewahren
Fiihren Sie High-Touch-Karrieregesprache
und nutzen Sie High-Tech-Tools, um
Entwicklung zu ermdéglichen, eine Lernkultur
zu schaffen und die berufliche Mobilitat zu
fordern..

2. Anziehend wirken
Nutzen Sie Employer Branding und
Personalentwicklung, um Top-Talente zu
gewinnen.

5. Talente umgruppieren
Bieten Sie einfachen Zugang zu offenen
internen Stellen und Mdglichkeiten zur
beruflichen Mobilitat innerhalb Ihres
Unternehmens.

6. Planen Sie den
zuklnftigen Talentbedarf

Planen Sie im Voraus und nutzen Sie Tools, um
sich Uiber neue HR-Talente und
Technologieldsungen auf dem Laufenden zu
halten.

1. FUhrungskrafte
vorbereiten

Fiihrungskréfte ausbilden und coachen, um
eine auf die Unternehmensziele

ausgerichtete Karriereplanung zu
ermdoglichen.

I

7. Entwicklung eines nachhaltigen Leadership-Programms

Identifizierung von High Potentials und Vorbereitung auf die Ubernahme von Fithrungsaufgaben

Die effektiven Karrieremobilitatsldsungen von Right Management sind so konzipiert, dass sie die Erwartungen
der heutigen Belegschatft erfullen, unabhangig davon, ob es sich um High Potentials, Spezialisten oder Low
Performer handelt. Es stimmt die individuellen Karrierepl&dne mit den kurz- und langfristigen Bedurfnissen der

Organisation ab..
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Unser Vorgehen

Bausteine unser etr®sCargeer Mobi |

Karrieregesprache zu einem Teil der Organisationskultur zu machen, erfordert ein Umdenken und die aktive
Beteiligung aller Stakeholder im Unternehmen. Fuhrungskréfte spielen dabei eine entscheidende Rolle. Sie
tragen die Verantwortung fir das Erreichen der strategischen Ziele und den Erhalt der organisatorischen Werte
unter sténdig wechselnden Bedingungen.

Right Management betrachtet die Zusammenarbeit mit HR, Executives und Senior Managern als Eckpfeiler, um
"Career Mobility" zu einem festen Bestandteil der Kultur zu machen.

Right Management befahigt Ihre Flihrungskréafte mit dem modularen Trainingsprogramm "Manager als Career
Coach". Sie sind in der Lage, Entwicklungs- und Karrieregesprache zu fihren, die sowohl den
Unternehmenserfolg als auch die Arbeitszufriedenheit der Mitarbeiter berlicksichtigen.

Das Programm "Personal Career Focus" ermdglicht es allen Mitarbeitern, sich strukturiert weiterzuentwickeln.
Grundlage fir Ubungen und Reflexion ist die Online-Plattform RightEverywhere, ein hochmodernes
Selbstanalyse-Tool, das Fahigkeiten, Motivationen, Individual-Job-Fit und Karriereplane untersucht.

Fir beide Schritte bieten wir die Option Train the Trainer an.

| Train the (HR-)Trainer (TTT)
| (REv, PCF, MaCC, TTT)

= g Manager as Career Coach (MaCC)
5 (REv, PCF, MaCC)
o
=]
[
o
& Personal Career Focus (PCF)
(REv, PCF)
RightEvery-
where®
(REv)
0
-
= Mitarbeiter Vorgesetzten Trainthe
; Training Training Trainer
3 (PCF) (MacCcC) (TTT)
Mein beruflicher
e : . Aktlon_splan: sinnvolle Career Berelt_en Sie sich
> Mein Karriereplan Wachstumin der Stelle, TS auf eine Career
a in der Funktion oder Mobility Kultur vor
g innerhalb der Organisation
[}
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|l nhal t s Mae€rCe duc RCF

Manager as Career Coach (MaCC) Personal Career Focus (PCF)

Fokus Techniken flr Karriere - Berufliche Standortbestimmung und
Entwicklungsgesprache individuelle Karriereplanung

Teilnehmer Flhrungskrafte Mitarbeiter (ggf. definierter Levels)

Dauer 1 Monat 3 Monate

Module - Online -Pre-Work - Online -Pre-Work

Ziele

Themen

Assessments

Online
Support

Support

Effekte

- 1-2 Workshops
- 1:1 Coaching (bei Bedarf)

- Unterschied zwischen Performance - und

Karriere -Entwicklungsgesprach verstehen

- Coaching - Techniken kennenlernen

- Anwendung von  Coaching - Techniken im
Karriere -Entwicklungs -Gesprach

- Vorbereitet sein auf
Gesprache

. Rahmenbedingungen von Career Mobility

. Effektives Karriere  -Coaching
F¢hren von ACareer
. Tipps und Coaching -Szenarien

A WDN PP

Bei Bedarf kdnnen die Manager ebenfalls
die Assessments des Personal Career
Focus durchfiihren (siehe  -rechte Spalte)

RightCareer©

- Online -basierte Assessment -Tools
- Zusatz - Materialien
- Coach/Trainer

- Sicherheit beim Fiihren von Karriere -
Gesprachen

- Vorausschauende Karriere -Planung
fordern

- Zum Karriere -Sparringspartner des
Mitarbeiters werden

- Potentiale der Mitarbeiter klarer
identifizieren kdnnen

A

Co

- 5 Einzel -Coaching Sitzungen oder:
2 Workshops, 3 Coaching - Sitzungen

- Klarheit Gber eigene Interessen, Starken
und Potenziale

- Verbesserung des Person -Job-
Unternehmens -Fit

- Eigenstandige Planung der nachsten
Karriereschr itte

- Proaktives Initiieren von
Karrieregesprachen mit dem Chef

1. Rahmenbedingungen von Career
Mobility

Selbst -Analyse

Wie passe ich zum Unternehmen?
Selbst -Marketing im Unternehmen
Meine Karriereziele

OIRENCONN

- Starken -, Interessen -, Werte -,
Personlichkeits -Analyse

- Career Line

- Birkman First Look

Right Career©

- Online -basierte Assessment -Tools
- Zusatz -Materialien
- Coach/Trainer

- Erhéhung der Zufriedenheit mit Job
und/oder Unter nehmen

- Motivationsschub durch Mdglichkeit,
Karriere eigenverantwortlich und proaktiv
beeinflussen zu kénnen

- Erh6hung der eigenen internen/externen
Mobilitat
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Fuhrungskréfte brauchen spezielle Skills, um ihre Rolle als
AWegbereiteridi der Entwicklung
kénnen. Dazu braucht es folgende Fahigkeiten:

Unsere Losung auf einen Blick

1 Workshop-Format mit vier Modulen

1 Begleitende Selbst-Reflexions-Ubungen
auf Online Karriere-Plattform
ARi ght Career o

I Positive Einstellung/Vorbildfunktion gegentiber
ACareer Mobilityfials Teil der Unternehmenskultur

1 Gesprachsfiihrungs-/Coaching-Techniken
Souveraner Umgang mit Entwicklungs-Wunschen der Analyse der eigenen Berufslaufbahn

Mitarbeiter £ A r
Definition personlicher Starken und

M Vereinbarkeit zwischen Zielen des Mitarbeiters und fachlicher Skills

Vorgaben des Unternehmens herstellen . - .
Reflexion der individuellen Motive

Effekte von Manager as Career Coach Programmen und Bedrfnisse
V  Steigerung des Engagements und somit der Auf Wunsch: zusatzliche Diagnose-
Produktivitat der Mitarbeiter Tools wie HOGAN, Birkman, IDI
\% Verringerung der Fluktuation und Stérkung des Zusatz-Materialien zur 0ptima|en
Employer Brandings Vorbereitung auf die Rolle als Coach
V Identifizierung von Talenten und Verbesserung des . .
Person-Job-Fits Handout zu Gespréchsfuhrungs- und
) ) Coaching-Techniken
V  Bessere Verzahnung zwischen Bedurfnissen des - . -
Mitarbeiters und strategischen Zielen des Beispiel-Szenarien und mégliche
Unternehmens (Erwartungsmanagement) Lésungen fir herausfordernde
. ) Gesprachssituationen
Unsere Losung MANAGER AS CAREER COACH im
Detail: Auf Wunsch: 1:1 Coaching

(Supervision) berufsbegleitend

Manager as Career Coach besteht aus vier Modulen. Wir
passen Inhalte, Vorgehensweisen und

Fiihren von Tipps und
«Career Coaching
Conversations» Szenarien

«Career Mobility
Culture»
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